
                                                                                                                      
                                                                            
 

    Comunicado  
 

Agosto 28/2026 

 

Nuevo horario de atención al público 
 

 

La Compañía de Servicios Públicos de Sogamoso S.A. E.S.P. 

informa a sus usuarios y a la comunidad en general que, en atención 

a la reducción de la jornada laboral a 42 horas semanales, 

establecida en la Ley 2101 de 2021, se adopta el siguiente horario 

de atención al público, a partir del 28 de agosto de 2026: 

 

8:00 a.m. a 12:00 m. y de 2:00 p.m. a 4:30 p.m. 

 

Este horario aplica en la Sede Administrativa y en los puntos de 

pago autorizados de Coservicios: Centro Comercial y de Negocios 

Iwoka, Asopec San Andresito y Dirección de Servicios Integrales 

de Aseo. 

 

La medida permite armonizar la jornada laboral con la atención a los 

usuarios, garantizando la prestación oportuna de los trámites, 

solicitudes, pagos y servicios. 

 

Coservicios S.A. E.S.P. agradece a la comunidad tener en cuenta 

este nuevo horario de atención. 
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